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T ..norestaurah'l'f-le—il"eﬂne personas,
l \ alimentos, instalaciones,

roveed Qy servicios dentro
de una misma op racion.
La responsabilidad puede surgir al
preparar un alimento, recibir mercancia,
atender una mesa o utilizar un inmueble.
. Una poliza puede contemplar distintas
exposiciones. La cuestion es reconocer
cuales forman parte del contrato.
Cada operacion tiene riesgos propios.
Cada contrato establece sus limites.
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Un restaurante no queda descrito :
1 L

linicamente por g glro comercial. " . “'
: reT S

El tlpo de ahmento,sR la preparac1on el «°
| i -
servicio, els numero ;le comensales, Ia |
ubicacion y‘las ae{mdades ol _ .
complemen’@rlz*s-ferman parte de su
operacion: A\ ]/ TR
No es igual serv1r ahme,nt@s dentro delg
local que prepararlos para llevar, Y

‘I reahzar erk gasoatenderev Nos o ,-...'. , 1
; fuera del establecimiento. -’-'-é—' e

-

L.a cobertura se relaciona con las -

actividades y ubicaciones declaradas.
Aquello que no corresponda con'esa
descripcion puede requerir
condiciones especificas.

El.mesgo comienza en la
operacmn real, noen el nombre
del establecimiento.
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SEGURO DE RESPONSABILID

;QUIEN PUEDE J

RECLAMAR?

Comensales, visitantes,
proveedores y otras
personas pueden sufrir
danos relacionados con
la actividad del
restaurante.

La Responsabilidad
Civil atiende
reclamaciones de
terceros cuando existe
una obligacion legal de
reparar un dano
contemplado en la
poliza.

No todo accidente
constituye
automaticamente una
responsabilidad
indemnizable.

No basta saber qué
ocurrio. Importa
quién sufrio el dano
y de donde nace la
responsabilidad.
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;QUE PASA
CON LOS
ALIMENTOS?

Carnes, pescados, mariscos,
bebidas y alimentos
preparados forman parte de
exposiciones propias de la
gastronomia.

La Responsabilidad Civil por
intoxicacion puede
contemplar danos
relacionados con su
preparacion y consumo,
incluyendo determinados
supuestos de presencia de
cuerpos extranos.

Su alcance depende de las
condiciones contratadas, el
lugar de consumo y las
exclusiones aplicables.

El alimento llega a la mesa.
La responsabilidad puede
comenzar mucho antes.
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I’a actividad del reStaurante'y;
el inmueble donde'se'desarrolla
epresentan exposiciones
distintas.
Cuando el establecimiento’es :
arrendado, pueden'existin Heraciont n comprende
responsabilidades frente'al  entregas. T ercancias,

propietario por determinados . anuncios; mstahcio es y trabajos
danos al inmueble; ma 0.,
La responsabilidad ‘por'danos al | : wnd des pueden generar
inmueble arrendado’puede: chﬁf)b alterceros, aun cuando no

~ requerir una cobertura intervenga directamente un

~ especifica, cuyo alcance; limites y; omensal.

~condiciones debenquedar Algunas responsabilidades forman
establecidos enla‘poliza’ parte de la cobertura basica; otras

requieren cond1c<1"r‘1es!é,-'s'pec1ﬁcas

l -
Ocupar un inmuebleno 0 aceptacion previz

equlvale a tener aseg (h
toda responsabllldad sobr
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SQUE
RESPONSABILIDAD

SE COMPARTEN?' I
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Proveedores;¢ontratistas, ;
arrendadoresty sociedades
relac1onadas participan,en

. distintas etapas e laoperacion
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'Sus contratos pueden establecer «. _\ EEIPRSITNE asegurada representa un
Y Jobhgaaones aqn b ® limite contractual, no una
responsablhdades que e:xcedan cantidad independiente para cada
slametvidad ordmariadelgt s b LT AT
restaurante. Coberturas como Los sublimites, gastos de defensa y
RC Asumida, RC Cruzaday % ‘ pagos realizados pueden reducir el
determinadas-tesponsabilidades limite disponible durante la
Or contratistas requieren =S gs vigencia.
o' revisar sus condiciones y, BY  El deducible determina la
_%‘;:C'}'lal?d‘()fjorl‘_g‘sponda, obtener # participacion econémica que
7 ACEpLACIONEXpresa. . Pl corresponde al asegurado.
P ”;j/ - Por eso, ademas del monto
’ Unq’?bligaci()n a:flﬂadi en- contratado, interesa conocer como
| Jun contratomno qued . : opera y se consume.
/necesarlamente as&gurada -’
en'otro. ' La cifra de una poliza

adquiere sentido cuando
conocemos cOomo responde.
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;QUE NO
“CONVIENE DAR
POR HECHOZ.

custod :‘o CNES e-c-hent
elaciones laboralg‘wﬁ

a CGh'%‘h@a saiﬂ 0 externo
—— e 1
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. Otros pueden requerir una ) RESTAURANTE
we—ampliacion, una poliza dlferente N O TIENE UN
ondiciones expresas. .- SOLO RIESGO.

Tiene una operacion.
Personas que entran y salen.
Alimentos que se preparan.
Proveedores que intervienen.
Contratos que distribuyen

responsabilidades.
Un espacio en el que todo
ello ocurre.
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LA POLIZA
COMIENZA A
TENER SENTIDO
CUANDO
OPERACION
PUEDE «
RECONOCERSE
DENTRO DE ELL/

W
LIFE

ira, ordeny acompanamiento.

\ IEEMEXICO.COM

S CONDICIONES GENERALES, dARATULA, ESPECIFICACION
PARTICULAR, ENDOSOS, LIMITES, DEDUCIBLES,
EXCLUSIONES NI DEMAS TERMINOS DE LA POLIZA

MATERIAL INFORMATIVO. ESTA GUIA NO SUSTITU
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